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Kampan ESA PowerUp Cashback
VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

Tuto kampan (dale jen [ kampan®) porada spolecnost GoodWe Europe GmbH (dale jen |
pofadatel”) a vztahuje se vyhradné na zpUsobilé nakupy uvedenych produktl uskutecnéné v
obdobiod 1. 4. 2026 do 30. 6. 2026 u firemnich zakaznikl (s vyjimkou spotfebitel).

Tyto vSeobecné obchodni podminky jsou sepsany v angli¢tin &. V pfipad & rozporll mezi
jednotlivymi preklady je rozhodujici anglicka verze. VeSkeré naroky a podani musi byt podany v
angli¢tiné nebo musi byt doplnény ufednim prekladem, pokud to vyzaduji mistni pravni predpisy.

1. VYMEZENI POJMU

o Zastupcem ¢&lena se rozumi zastupce montazni organizace GoodWe SEMS/SEMS+ pro
montazni spoleCnost UCastnici se programu.

o Clenem se rozumi montazni spoleénost Géastnici se programu.

o Programem nebo propagaéni akci se rozumi kampa i vraceni pen €z GoodWe pro
montazni spoleCnosti

o Poradatelem se rozumi spole¢nost GoodWe Europe GmbH

o Autorizovanym distributorem GoodWe se rozumi distributor certifikovany a oficialn &
uznany spolec¢nosti GoodWe, ktery odebira produkty pfimo od spole¢nosti GoodWe a je
opravnén je prodavat ve vasi zemi.

o Standardnimi body se rozumi body pfid&lené ¢lenovi programu tak, jak se body sbiraji.
Standardni body lez vyuzit k Eerpani odmeén z katalogu odmeén.

o Obdobim programu se rozumi obdobi od 1/4/2026 do 30/6/2026

O Webem programu se rozumi web na adrese URL https://www.goodwerewards.eu
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2. SOUHLAS SE VSEOBECNYMI OBCHODNIMI PODMINKAMI

Informace obsazené na webovych strankach programu a v této pfiloze tvofi soucast té chto

podminek.

Registrace a ucast v programu znamenaji automaticky souhlas s podminkami uvedenymi v této
pfiloze.

3. ZPUSOBILOST

Ugast v programu je BEZPLATNA a je oteviena véem zplsobilym &lenfim. Aby byl &len zp(isobily
k ucasti v programu, musi byt zaregistrovan organiza¢ni u¢et GoodWe SEMS/SEMS.

Uget &lena musi spravovat zastupce ¢lena — drzitel organizaéniho zastupného uétu GoodWe
SEMS/SEMS+. Zastupce ¢lena musi byt ov&feny montazni subjekt ve zplsobilé zemi (v ¢lenském
staté EU) starSi 18 let. Tento zastupce Clena je zodpovédny za vSechny podané pozadavky a

uskutecnéné nakupy odmeén.

Nakupy musi byt provedeny prostfednictvim autorizovaného distributora GoodWe v pfislusné
zemi v ramci obdobi kampang. Zafizeni zakoupené prostfednictvim prodejcll zCstava zplsobilé,
pokud byly produkty plvodn & dodany autorizovanym distributorem spolec¢nosti GoodWe.

VSechny pozadavky mohou podléhat ovéfeni u distributora a/nebo prodejce.
Pfi prvnim pfihlasenijsou ¢lenové povinni vyplnit svlj osobni profil véetné:

i Jméno, pfijmeni

ii. Kontaktni e-mail

iii.  E-mail SEMS/SEMS+

iv. Kod SEMS

V. Nazev spolecnosti SEMS

Vi. Mobilni telefonni Cislo

vii.  Zemé

viii. Adresa

ix. PSC

X. Souhlasim s automatickym zafazenim do programu GoodWe PLUS+ a s odbé&rem
mistniho zpravodaje v souladu s platnymi zédkony na ochranu osobnich udajd a
soukromi (GDPR v EU)

Pfi prvnim uplatné&ni dobijeci karty Mastercard musi ¢lenové absolvovat audit divéryhodnosti
protistrany ,Know Your Customer® (KYC). V ramci tohoto procesu jsou vyZzadovany dva platné
doklady totoznosti (napf. fidicsky prikaz/cestovni pas a faktura za sluzby). Pokud se nepodafi
Uspé&sné dokondit audit divéryhodnosti protistrany (KYC), mlZe to mit za nasledek, Ze nebude
mozné vydat dobijeci kartu Mastercard. Vezméte prosim na védomi, Ze dobijeci karta Mastercard
je vydavana spolec¢nosti AF Payments Limited a podléha "Podminkam vaseho u¢tu GoodWe
a/nebo karty Mastercard.".
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Mezi zplsobilé zemé& patii Albédnie, Andorra, Arménie, Azerbajdzan, Belgie, Bosna a Hercegovina,
Bulharsko, Chorvatsko, Kypr, Cerna Hora, Ceska republika, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie,
Gruzie, Irsko, Island, Italie, LichtenStejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Malta,
Moldavsko, Monako, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko,
Recko, Severni Makedonie, San Marino, Srbsko, Slovensko, Slovinsko, Spojené krélovstvi, Spané
lsko, Svédsko, Svycarsko, Turecko, Vatikan (Svaty stolec). V souvislosti se zemé&mi mimo EU
prosim vezm &te na vé&domi nésledujici: Zadatelé z Albénie, Andorry, Arménie, Azerbajdzanu,
Bosny a Hercegoviny, Gruzie, Islandu, LichtenStejnska, Moldavska, Monaka, Cerné Hory, Severni
Makedonie, Norska, San Marina, Srbska, évycarska, Turecka, Spojeného kralovstvi a Vatikanu
(Svatého stolce) jsou i nadale zplsobili; mistni bankovni, dafiové a regulaéni pozadavky se v3ak
mohou li§it. Zadatelé jsou odpovédni za dodrzovani platnych mistnich zakond, véetné darovych
a bankovnich povinnosti.

4. ZPUSOBILE PRODUKTY A CASTKY K VRACENI

Model produktu Typ Hodnota Hodnotav Hodnotav
bod EUR GBP
80 80

GWS5.1-BAT-D-G20 Modul 70
akumulatoru

GWS8.3-BAT-D-G20 Modul 80 80 70
akumulatoru

5. ODESLANI POZADAVKU

PoZadavky je nutné podat prostfednictvim oficialniho portalu kampané nejpozdéji do 30/6/2026.

Nakupy musi byt provedeny prostfednictvim autorizovaného distributora GoodWe ve vasi zemi v
ramci obdobi kampang. Zafizeni zakoupené prostiednictvim prodejc( zlistava zplsobilé, pokud
byly produkty plvodné& dodéany autorizovanym distributorem spolec¢nosti GoodWe. VSechny

pozadavky mohou podléhat ovéfeni u distributora a/nebo prodejce.

Standardni body se ud é luji zastupci Clena. Standardni body se neud & luji distributorovi
pofradatele ani organizaci prodejce.

o  Kazdy pozadavek musi zahrnovat:
i. Datum nakupu
ii. Modelové typy narokovanych produktt
iii. Sériova ¢isla poZzadovanych produktt
iv. Autorizovany distributor / nazev prodejce
v. Doklad o nakupu
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o U kaZzdého zpUsobilého produktu bude pfijat pouze jeden poZadavek; duplicitni
pozadavky budou vyrazeny

Porfadatel si vyhrazuje pravo pozadovat vraceni a/nebo ziskat zpét jakékoli body nebo pené&zni

ekvivalent odmeén v pfipadé nadhodnoceni prodeje nebo vykonu.

Clenové nebudou moci zpétné priradit body za nakupy uskuteénéné mimo vyse uvedené obdobi.

Poradatel ma v této véci konecné slovo a nebude o této zalezitosti vést Zzadnou korespondenci.

V pfipadé, Ze v programu chybi Udaje o prodeji od poradatele, mize oddéleni Promoter Rewards
zvazit ruéni zpracovani identifikovanych chyb &jicich idajl o prodeji. Chyb &jici Udaje o prodeji
musi dotéeny Clen identifikovat na zaklad € faktury od poradatele nebo autorizovaného
distributora jako doklad o nakupu. V8echny Zadosti o zpracovani chyb &jicich Gdajd musi byt

podany do 60 dn(l od data vystaveni faktury za dotéeny prode;j.

Poradatel nenese odpov & dnost za vykon, ktery je z jakéhokoli dlivodu negativh & ovlivh &n

dostupnosti produktu.

Pofadatel mizZe zplsobilost k ziskani odmé&n zrusit v kterékoli z nasledujicich situaci:

i. Pokud doslo k n&jakym Upravam stavu zasob nebo k pfipsani kredit(l, které by
mohly ovlivnit ptivodni zptlsobilost ve vztahu k odménam
ii.  Pokud si néktery ¢len pfisvoji zasluhy za prodej uskute¢nény jinou osobou nebo

spolec€nosti.

6. CERPANI ODMEN

Odmeény, které jsou kdykoli k dispozici, jsou uvedeny na webovych strankach programu a lze je

Cerpat pouze prostfednictvim webovych stranek programu.

Odmény a produkty jsou zavislé na dostupnosti. Pofadatel si vyhrazuje pravo kdykoli zm énit
produkty, odmény a pocet bod( potfebnych k jejich ziskani. Hodnoty odmé&n ve vztahu k boddm

stanovi poradatel a nelze je ménit.

Potadatel mzZe z jakéhokoli diivodu a podle svého vyhradniho a absolutniho uvazeni nahradit
jakoukoli odm & nu odm € nou, o které se pofadatel domniva, Ze ma stejnou nebo pfiblizn &

stejnou penézni hodnotu.
Clen mdzZe pozadovat odmé&nu pouze tehdy, ma-li v okamziku pozadavku dostateény poéet bod.

Veskeré spory tykajici se odm & n ziskanych v ramci programu budou feSeny mezi ¢lenem a
poskytovatelem, ktery odmeénu poskytl. Pofadatel a jeho zastupci nenesou Zadnou odpovédnost

za feSeni téchto sporl ani za samotny spor.

Poradatel nenese odpov & dnost za zpozd & ni nebo selhani platby zplsobené bankovnimi
institucemi, zprostfedkujicimi bankami nebo nespravnymi/neldplnymi bankovnimi udaji
poskytnutymi zadatelem.
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Vyhradni odpoveédnost za jakékoli mistni danové povinnosti vyplyvajici z plateb vraceni nesou

¢lenové.

Odm ény nelze za zadnych okolnosti vym € nit za jiné odm € ny, vratit, nahradit ani pfevést za

hotovost ¢i kredit. Jakmile probé&hne ¢erpani odmeny, nelze je zrusit ani zménit.

Pokud ¢len z jakéhokoli ddvodu nemdzZe nebo nechce uplatnit nebo jinak pfijmout odmé&nu, tato
odmééna mu nebude poskytnuta a bude povazovana za propadlou bez naroku na nahradu ze

strany poradatele.
Za nevyuzité body nebude vyplacena zadna hotovost.
V pfipadé spord ohledné bodd, ¢erpani odmén a jejich udélovani ma pofadatel konecné slovo.

Clenové tohoto programu mohou o odmény pozadat tak, Ze se kdykoli v priib&hu trvani programu
prihlasi na strankach goodwerewards.eu a prejdou do sekce pro uplatnéni odmeén; vSechny odm

ény vSak musi byt uplatnény do jednoho (1) mésice od ukonceni programu.

7. POZASTAVENI, ZRUSENI NEBO ZMENA PROGRAMU A UCASTI
CLENA

Poradatel mize bez pfedchoziho upozorn & ni ukongit ¢lenovu Ucast v programu z jakéhokoli
ddvodu, mimo jiné pokud ¢len:

Nedodrzuje podminky tohoto programu;

Zneuziva jakékoli vyhody pfiznané ¢lenovi v ramci programu;

o Predlozi jakékoli zavad ¢ jici informace nebo uvadi jakékoli nepravdivé uldaje
organizatorovi;

o Poradatel mize program kdykoli podle vlastniho uvazeni a bez pfedchoziho upozorné
ni ukoncit. Pofadatel nenese odpovédnost za pozastaveni nebo ukonceni programu
na jakémkoli 4¢tu v rdmci programu, a to véetn& (mimo jiné) zlstatku bodd na Gc¢tu
¢lena v okamziku pozastaveni nebo ukonéent;

o KaZdy zastupce z fad ¢lend, ktery v prib&hu programu odejde od zaméstnavatele, ma
30 dni od data ukonéeni pracovniho pomé&ru na to, aby vznesl narok na své standardni
body; v opacném pfipadé o tyto body pfijde;

o Clen mQZe G&ast v programu kdykoli ukongit pisemnou vypovédi predanou poradateli;

o Poradatel si vyhrazuje pravo program zcela nebo z&asti doplnit, zm & nit, zrusit &i
odvolat, pfipadné upravit dobu jeho trvani, pokud to na zakladé budoucich okolnosti
povaZuje za opodstatné&né, a to bez pfedchoziho ozndmeni s vypovédni Lh{tou az 90
dnd. Pofadatel ma kone¢nou rozhodovaci pravomoc, pokud jde o vyklad pravidel
programu, véetn & koneCného posouzeni a naroku na odm & ny, jakoz i naroku na
propagacni zajezdy v ramci programu Promoter Rewards, a nebude o t & chto

zalezitostech vést zadnou korespondenci.
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8. VYPRSENI PLATNOSTI BODU

Pokud je neuplatnite, platnost vSech bodt v programu vyprsi dne 31. prosince 2026.

Clen je povinen sledovat stav svych bod( a jejich platnost a sdm o n& pecovat. Proslé body

nelze obnovit ani na u¢tu znovu aktivovat.

Body, jejichz platnost konci, nelze prevést na jiné Uc¢ty a musi z(stat na U¢tu odmén, na kterém

jste je ziskali.

9. PODVOD, ZNEUZITi A OVEROVANI

Pofadatel si vyhrazuje pravo ovéfit vSechny poZadavky a podplrnou dokumentaci.

Pozadavky, u nichz se prokaze, ze jsou podvodné, neuplné nebo jinak nespli uji podminky,

budou zamitnuty bez vyplaty.
Poradatel mlze podniknout pravni kroky v pfipadé podvodnych pozadavkd.

Produkty, u kterych byl schvalen pozadavek na vraceni penéz, se povazuji za kone¢ny prodej a

nelze je vratit, s vyjimkou pfipadd, kdy to vyZzaduji platné pravni pfedpisy.

10. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Odeslané osobni Udaje budou zpracovany v souladu se zdsadami ochrany osobnich (dajd
spolec¢nosti GoodWe (Prohlaseni o ochrané osobnich Udajll) a pfislusnymi pozadavky nafizeni

GDPR. Udaje budou slouzZit vyhradné ke spravé kampanég.

11. ODMITNUTI ODPOVEDNOSTI

Poradatel a jeho zastupci:

o Neposkytujeme zadnou vyslovnou ani pfedpoklddanou zaruku ani prohlaSeni v
souvislosti s odménami (v€etné typu, kvality a standardu vhodnosti pro jakykoli ucel);

o neneseme odpovédnost za Zadné Skody, které ¢lenlm vzniknou (véetné& naslednych
Skod) v souvislosti s odménou (v€etné neposkytnuti odmeény, jeji ztraty, odcizeni nebo
zniceni);

o neneseme odpovédnost za Zadné Skody, které ¢lenlm vzniknou (véetné& naslednych
Skod) v souvislosti s pofadatelem nebo jeho zastupci; za jejich nedbalost nebo poruseni
jakékoli podminky, zaruky €i ujednani tykajiciho se programu;

Pokud poradatel a jeho zastupci nesou odpovédnost za poruSeni téchto podminek, jejich odpov

@dnost se nevztahuje na nepfimé nebo nasledné $kody, které mize ¢len utrpét.
Odpovédnost pofadatele a jeho zastupcl je omezena na nasledujici:

o Pokud odmé&nu predstavuje zboZi, vvmé&na nebo oprava zboZi nebo Uhrada nakladd na

vymenu ¢i opravu zboZzi;
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o Pokud odmé&nu predstavuje sluzba, opakované poskytnuti sluzby nebo Uhrada nakladu

na opakované poskytnuti sluzby;
o Odmeény lze vratit pouze v pfipadég, Ze byly béhem doru¢eni poSkozeny nebo jsou vadné.

Pokud se na odmeénu vztahuje zaruka vyrobce a vyZzaduje servis, musi ¢len kontaktovat

vyrobce uvedeného v zarucnich informacich;

Pokud poradatel nebo jeho zastupce nevymaha nékteré z téchto podminek, neznamena to, ze se

jich vzdava.

12. ZMENY TECHTO OBCHODNICH PODMINEK

Poradatel mliZe tyto podminky kdykoli zmé&nit. Clenové souhlasi s tim, Ze jsou vazani jakoukoli

zmeénou pfi prvni registraci do programu. Zmény mohou zahrnovat mimo jiné nasledujici:

o Dostupné odmény;

o ZpUlsob ziskavani bodd ¢leny;

o ZpUsob uplatnéni bod( ¢leny;

o Pocet bodl potfebny pro ziskani odmény;

o Pocet bodl udélenych a sménné sazby pro pfepocet bodd;

o Zpusob, jakym se body na u¢tu hromadi, a doba, po kterou lze body uplatnit
o Udaje o jakékoli propagaéni akci, udalosti nebo cestg.

13. ROZHODNE PRAVO A JURISDIKCE

Tyto podminky se fidi némeckym pravem. Veskeré spory budou podléhat vyluéné prislusnosti

mistnich soudd v Mnichovg.
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